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1 BEZEICHNUNG DER VERARBEITUNGSTÄTIGKEIT 

Die Stadt Erkner verarbeitet personenbezogene Daten 
von Ihnen im Zusammenhang mit der Durchführung 
einer Bürgerbefragung der Stadt Erkner. Mit diesen 
Datenschutzhinweisen möchte die Stadt Erkner Sie 
nachstehend gemäß Art. 13 DSGVO über die 
Verarbeitung Ihrer Daten informieren.  

Personenbezogene Daten sind alle Informationen, die 
sich auf eine identifizierte oder identifizierbare 
natürliche Person beziehen. Hierzu gehören 
beispielsweise Informationen wie Ihre E-Mail-Adresse, 
Ihre IP-Adresse oder Ihr Nutzerverhalten.  

Unter „Verarbeitung“ ist jeder (mit oder ohne Hilfe 
automatisierter Verfahren) ausgeführte Vorgang im 
Zusammenhang mit personenbezogenen Daten, wie 
das Erheben, das Erfassen, die Organisation, das 
Ordnen, die Speicherung, die Anpassung, das Auslesen, 
das Abfragen, die Verwendung, die Übermittlung, 
Verbreitung oder eine andere Form der Bereitstellung, 
das Löschen oder die Vernichtung, zu verstehen. 

2 NAME UND KONTAKTDATEN DES FÜR DIE 
VERARBEITUNG VERANTWORTLICHEN SOWIE 
DES DATENSCHUTZBEAUFTRAGTEN 

Verantwortliche: Datenschutzbeauftragte 
Stadt Erkner Person: 
Friedrichstraße 6 - 8 Friedrichstraße 6 - 8 
15537 Erkner 15537 Erkner 
Telefon +49 3362 795-0 Telefon +49 3362 795-104 
post@erkner.de datenschutz@erkner.de 

3 ZWECKE UND RECHTSGRUNDLAGEN DER 
VERARBEITUNG 

3a) Zwecke der Verarbeitung 

Zweck der Bürgerbefragung ist die Bedürfnisse und 
Wünsche der Bürger:innen der Stadt Erkner zu 
identifizieren und somit Entscheidungsgrundlagen für 
die Stadtverordneten und die Stadtverwaltung zu 
gewinnen.  

Die Bürgerbefragung ist eine anonyme Befragung, d. h. 
es werden keine personenbezogenen Daten im 
Fragebogen abgefragt. Mit dem Zugriff auf den Online-
fragebogen werden aber vom System automatisch 
folgende technisch notwendige Zugriffsdaten 
übermittelt: 

Aus sicherheitstechnischen Gründen (z. B. um DDoS 
Attacken und Bots zu identifizieren, behindern und 
blockieren) wird bei jedem Zugriff auf die Online-
befragung die IP-Adresse des Umfrageteilnehmers 
verarbeitet. Nach einer Woche werden die Daten im 
System gelöscht. 

Bei Beantwortung der Onlinebefragung wird bei jedem 
Teilnehmer ein Session-Cookie gesetzt. Das Session 
Cookie wird verwendet um eine laufende Teilnahme 
wiederzuerkennen und einen reibungslosen Ablauf der 
Befragung bereitzustellen (richtige Fragen, Seiten und 
abgegebene Antworten sowie Zuordnung der aktuellen 
Teilnahme). Die Löschung des Cookies erfolgt bei 
Browserschließung. Sie haben als Nutzer die volle 
Kontrolle über die Verwendung der Cookies und 
können die Speicherung durch eine entsprechende 

Einstellung Ihres Browsers selbst bestimmen. Sie 
können die Übertragung von Cookies zulassen oder 
deaktivieren. Bereits gespeicherte Cookies können in 
den Sicherheitseinstellungen Ihres Browsers jederzeit 
gelöscht werden. Bitte beachten Sie aber, dass bei 
Deaktivierung ein reibungsloser Ablauf der Befragung 
ggf. nicht möglich ist. 

Zum Schutz der Daten des Teilnehmers vor Website-
übergreifende Anfragenfälschung wird bei 
Durchführung der Onlinebefragung beim Teilnehmer 
ein CSRF-Token gesetzt. Die Löschung erfolgt beim 
Schließen des Browsers. 

3b) Rechtsgrundlagen der Verarbeitung 

Alle Angaben in der Befragung werden von Ihnen 
freiwillig angegeben. Die Datenverarbeitung erfolgt mit 
Ihrer Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. 

4 EMPFÄNGER ODER KATEGORIEN VON 
EMPFÄNGERN DER PERSONENBEZOGENEN 
DATEN 

Für die Durchführung der Online-Befragung setzt die 
Stadt Erkner die Online-Plattform „LamaPoll“ ein. Ihre 
angegebenen Umfragedaten werden dort mittels eines 
sicheren Verfahrens (SSL) auf die Server der Lamano 
GmbH & Co. KG übertragen. Die erhobenen Daten 
werden ausschließlich auf Servern in Deutschland 
verarbeitet. Die Lamano GmbH & Co. KG ist 
ISO/27001:2017 zertifiziert. Die Datenweitergabe an die 
Lamano GmbH & Co. KG erfolgt im Rahmen ihrer 
Tätigkeit als Auftragsverarbeiter gemäß Art. 28 DSGVO. 

5 ÜBERMITTLUNG AN EIN DRITTLAND 

Eine Übermittlung Ihrer personenbezogenen Daten an 
ein Drittland findet nicht statt. 

6 DAUER DER SPEICHERUNG 

Die Löschung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt, 
sobald der Zweck für die Verarbeitung der Daten 
entfällt (nach Umfrageende und Ergebnisaufbereitung). 
Nach der Löschung der Rohdaten auf dem Server der 
Online-Plattform „LamaPoll“ verbleiben die Daten 
noch weitere 7 Tage auf dem Backupserver 
(verschlüsselt und physisch getrennt vom Live 
System) des Dienstleisters. 

7 BETROFFENENRECHTE 

Nach der Datenschutzgrundverordnung stehen Ihnen 
folgende Rechte zu: 

Werden Ihre personenbezogenen Daten verarbeitet, so 
haben Sie das Recht Auskunft über die zu Ihrer Person 
gespeicherten Daten zu erhalten (Art. 15 DSGVO). 

Sollten unrichtige personenbezogene Daten verarbeitet 
werden, steht Ihnen ein Recht auf Berichtigung zu (Art. 
16 DSGVO). 

Liegen die gesetzlichen Voraussetzungen vor, so 
können Sie die Löschung oder Einschränkung der 
Verarbeitung verlangen sowie Widerspruch gegen die 
Verarbeitung einlegen (Art. 17, 18 und 21 DSGVO). 

Wenn Sie in die Datenverarbeitung eingewilligt haben 
oder ein Vertrag zur Datenverarbeitung besteht und 
die Datenverarbeitung mithilfe automatisierter 
Verfahren durchgeführt wird, steht Ihnen 
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gegebenenfalls ein Recht auf Datenübertragbarkeit zu 
(Art. 20 DSGVO). 

Sollten Sie von Ihren oben genannten Rechten 
Gebrauch machen, prüft die Stadt Erkner, ob die 
gesetzlichen Voraussetzungen hierfür erfüllt sind. 

8 WIDERRUFSRECHT BEI EINWILLIGUNG 

Wenn Sie in die Verarbeitung Ihrer Daten durch eine 
entsprechende Erklärung eingewilligt haben, können 
Sie die Einwilligung jederzeit für die Zukunft 
widerrufen. Die Rechtmäßigkeit der aufgrund der 
Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten 
Datenverarbeitung wird durch diesen nicht berührt. 

9 BESCHWERDERECHT 

Jede betroffene Person hat das Recht auf Beschwerde 
bei der Aufsichtsbehörde, wenn sie der Ansicht ist, 
dass ihre personenbezogenen Daten rechtswidrig 
verarbeitet werden. 

Die Landesbeauftragte für den Datenschutz und für 
das Recht auf Akteneinsicht Brandenburg können Sie 
wie folgt kontaktieren: 

Dagmar Hartge 
Stahnsdorfer Damm 77 
14532 Kleinmachnow 
Telefon +49 033203/356-0 
E-Mail: Poststelle@LDA.Brandenburg.de 


