
 

 

 

Angebotsbedingungen  
1. Bonusvoraussetzungen 

• Den einmaligen „Stadtfest-Bonus“ in Höhe von 50,00 € erhalten Sie, wenn für die betref-
fende Abnahmestelle (den betreffenden Zähler) in den letzten 6 Monaten kein Vertrag mit 
der Siegener Versorgungsbetriebe GmbH (SVB) bestanden hat. 

• Der Bonus gilt sowohl für Neukunden als auch für Bestandskunden, die einen zweiten Ener-
gievertrag mit der SVB abschließen (z. B. Abschluss eines Erdgasvertrags zusätzlich zu einem 
bestehenden Stromvertrag oder umgekehrt). 

• Hinweis: Im Fall eines zweiten Vertrags profitieren Sie zusätzlich dauerhaft vom jährlichen 
Kombi-Rabatt in Höhe von 40,00 €. 

2. Auszahlung des Bonus 

• Der Stadtfest-Bonus wird ca. 60 Tage nach Lieferbeginn durch die SVB ausgezahlt, sofern der 
Vertrag wirksam zustande gekommen ist und das Vertragsverhältnis zum Zeitpunkt der Bo-
nus-Fälligkeit noch besteht. 

 
3. Geltungsbereich 

• Das Angebot gilt ausschließlich im Versorgungsgebiet der SVB. 

 
4. Aktionszeitraum 

• Die Aktion ist gültig bis zum 30. September 2026. 

• Die SVB behält sich vor, die Aktion vorzeitig zu beenden. 

 
5. Teilnahme 

• Der Bonus kann nur berücksichtigt werden, wenn Sie das bereitgestellte Kontaktformular 
vollständig ausfüllen und an die SVB übermitteln. 

• Eine nachträgliche Anrechnung des Bonus auf bereits bestehende Verträge ist nicht möglich. 

 

Informationen zum Schutz Ihrer Daten 
Der Siegener Versorgungsbetriebe GmbH ist der Schutz Ihrer personenbezogenen Daten wichtig. In 
dieser Datenschutzerklärung möchten wir Ihnen darlegen, welche Daten wir zu welchem Zweck im 
Rahmen der Stadtfest-Aktion verarbeiten und welche Rechte Sie als Verbraucher haben. 

 



 

 

 

Verantwortliche Stelle 

Siegener Versorgungsbetriebe GmbH 
Morleystraße 29–37 
57072 Siegen 

Datenschutzbeauftragter 

Dr. Stefan Krempl 
E-Mail: datenschutz@svb-siegen.de 

Zweck und Rechtsgrundlage der Verarbeitung 

Wir verarbeiten die von Ihnen angegebenen personenbezogenen Daten (Name, Anschrift, Kontaktda-
ten sowie Angabe zum gewünschten Produkt), um Ihnen nach dem Siegener Stadtfest 2025 ein indivi-
duelles Angebot mit einem Sofortbonus in Höhe von 50 € für Strom, Gas oder Wärmepumpenstrom 
zukommen zu lassen. Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Vertragsanbahnung). 

Empfänger / Auftragsverarbeiter 

Für die Durchführung der Datenerhebung setzen wir den Dienst LamaPoll ein. Mit dem Anbieter 
wurde ein Vertrag zur Auftragsverarbeitung gemäß Art. 28 DSGVO geschlossen. Die Daten werden 
ausschließlich auf Servern in Deutschland gespeichert und verarbeitet. 

Dauer der Speicherung 

Wir halten uns an die Grundsätze der Datenminimierung und Datensparsamkeit. Ihre Daten werden 
ausschließlich zum genannten Zweck verarbeitet und nach Abschluss der Aktion gelöscht, spätestens 
jedoch sechs Wochen nach Versand der Angebote. 

Ihre Rechte 

Sie haben das Recht auf Auskunft, Berichtigung, Löschung und Einschränkung der Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten. Außerdem können Sie der Verarbeitung widersprechen und haben das 
Recht auf Datenübertragbarkeit. Bitte wenden Sie sich hierfür an unseren Datenschutzbeauftragten 
(Kontaktdaten siehe oben). 

Beschwerderecht bei der Aufsichtsbehörde 

Unabhängig davon haben Sie das Recht, sich bei der zuständigen Datenschutz-Aufsichtsbehörde zu 
beschweren: 

Landesbeauftragte für Datenschutz und Informationsfreiheit Nordrhein-Westfalen 
Postfach 20 04 44 
40102 Düsseldorf 
Tel.: 0211 / 38424-0 
Fax: 0211 / 38424-10 
E-Mail: poststelle@ldi.nrw.de 

 


