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Hamburg

Datenschutzerklarung
und

allgemeine Informationen zur Umsetzung der
datenschutzrechtlichen Vorgaben der Artikel 12 bis 14 der
Datenschutz-Grundverordnung im Landesbetrieb StraBen, Bricken
und Gewasser der Freien und Hansestadt Hamburg fir die Online-
Befragung zur Markterkundung im Rahmen des Projektes
“LOOPED*“

Fast jede naturliche Person sowie Unternehmen treten mit der Verwaltung fruher oder
spater in Kontakt. Hierbei mussen personenbezogene Daten verarbeitet werden.

Daten sind personenbezogen, wenn sie einer naturlichen Person (einem Menschen)
zugeordnet werden kdnnen. Wenn Verwaltungsbehorden personenbezogene Daten
verarbeiten, bedeutet das, dass sie diese Daten z.B. erheben, speichern, verwenden,
Ubermitteln, zum Abruf bereitstellen oder |I6schen. Personenbezogene Daten werden
grundsatzlich nur fuar den Zweck verarbeitet, fir den sie erhoben wurden. Eine
zweckandernde Verarbeitung erfolgt nur, wenn dies gesetzlich erlaubt ist oder Sie
eingewilligt haben.

Im Folgenden informieren wir Sie dartber, welche personenbezogenen Daten wir
erheben, bei wem wir sie erheben und was wir mit diesen Daten machen. Auf3erdem
informieren wir Sie Uber lhre Rechte in Datenschutzfragen und an wen Sie sich
diesbezuglich wenden konnen.
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1. Wer sind wir und auf welcher Rechtsgrundlage verarbeiten wir Daten?

Wir sind der Landesbetrieb Stralen, Bricken und Gewasser (LSBG) der Freien und
Hansestadt Hamburg (FHH). Wir sind datenschutzrechtlich flr die Bearbeitung lhres
Anliegens verantwortlich. Wir verarbeiten Daten auf der Grundlage folgender Gesetze:

e Art. 6 Abs. 1 lit. €) Datenschutzgrundverordnung (DS-GVO)

2. Wer sind lhre Ansprechpersonen?
Fragen dazu konnen Sie an die folgenden Kontakte richten:

Verantwortliche Stelle:

Freie und Hansestadt Hamburg

Landesbetrieb Stral’en, Brucken und Gewasser,
Projekt LOOPED, XR - DigiLab

Sachsenfeld 3-5

20097 Hamburg

looped@Isbg.hamburg.de

Datenschutzbeauftragte:r der Behorde fur Wirtschaft und Innovation und der
Behorde flr Verkehr und Mobilitatswende

Alter Steinweg 4

Hamburg 20459

datenschutz@bwi.hamburg.de

FUr Fragen, die inhaltlich das Verwaltungsverfahren betreffen (z.B. ,wann bekomme
ich eine Antwort®, ,waren die Unterlagen richtig®, ,fehlt noch etwas®), wenden Sie sich
bitte an die oben genannte verantwortliche Stelle.

Wenn Sie einen Antrag auf Wahrnehmung lhrer Betroffenenrechte nach den Art. 15 ff.
DS-GVO (also auf Auskunft, Berichtigung, Léschung u.a., s. hierzu unten Ziff. 8)
stellen wollen, wenden Sie sich bitte ebenfalls an die oben genannte verantwortliche
Stelle.

3. Zu welchem Zweck verarbeiten wir lhre personenbezogenen Daten?

Der Zweck der Datenverarbeitung ist es, die Marktsituation fur Leistungen und
Anbieter:innen im Bereich des kommunalen Infrastrukturbaus in Serie in der FHH zu
erkunden. lhre Angaben im Rahmen der Befragung sind fur diese Markterkundung
wichtig und werden deswegen im Rahmen der Befragung mitverarbeitet.

4. Welche personenbezogenen Daten verarbeiten wir?
Wir verarbeiten insbesondere folgende personenbezogene Daten:

e Personen- und Kontaktdaten wie im Fragebogen angegeben
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e Protokolldaten (insb. IP-Adresse)
e Antwortdaten aus Befragungen, sofern sie personenbezogene Daten enthalten

5. Wie verarbeiten wir diese Daten und geben wir diese weiter?

Im Rahmen der Markterkundung werden |hre personenbezogenen Daten gespeichert
und flr die Bearbeitung verwendet. Wir setzen dabei technische und organisatorische
SicherheitsmaRnahmen ein, um |hre personenbezogenen Daten gegen
unrechtmaRige Zugriffe zu schitzen.

Wir arbeiten mit der Befragungsplattform LamaPoll (www.lamapoll.de). Die Server von
LamaPoll stehen alle in Deutschland und unterliegen deutschen Datenschutz- und
Sicherheitsbestimmungen. Der Betrieb von LamaPoll sowie die Rechenzentren des
Unternehmens verfiigen (ber eine unabhangige TUV-Zertifizierung nach DIN 1SO
27001. Mehr zum  Datenschutz von LamaPoll finden Sie unter
https://www.lamapoll.de/Support/Datenschutz.

6. Wie lange speichern wir lhre Daten?

Die Daten werden fur die Dauer der Markterforschung gespeichert. Nach Abschluss
der Markterforschung werden lhre Daten so lange gespeichert, wie es nach den
geltenden Bestimmungen, insbesondere den gesetzlichen Aufbewahrungsfristen und
der Akten- und Geschaftsordnung vorgeschrieben ist.

8. Welche Rechte (Auskunftsrecht, Widerspruchsrecht usw.) haben Sie?

Sie haben nach der DS-GVO verschiedene Rechte. Einzelheiten ergeben sich
insbesondere aus Artikel 15 bis 18 und 21 der DS-GVO. Diese Rechte kdnnen Sie
gegenuber der verantwortlichen Stelle (s. Ziff. 2) geltend machen.

* Recht auf Auskunft

Sie konnen Auskunft Uber lhre personenbezogenen Daten verlangen, die wir
verarbeiten. Bitte beschreiben Sie in lhrem Auskunftsantrag lhr Anliegen moglichst
genau, um uns das Zusammenstellen der erforderlichen Daten zu erleichtern.

* Recht auf Berichtigung

Wenn lhre Angaben nicht (mehr) zutreffend sind, kénnen Sie eine Berichtigung
verlangen. Wenn lhre Daten unvollstandig sind, kénnen Sie eine Vervollstandigung
verlangen.

* Recht auf Loschung
Sie kénnen grundsatzlich die Loschung Ihrer personenbezogenen Daten verlangen.
Das Recht auf Léoschung kann im Einzelfall aus rechtlichen oder tatsachlichen
Grinden beschrankt sein.

* Recht auf Einschrankung der Verarbeitung
Sie haben das Recht, eine Einschrankung der Verarbeitung lhrer Daten zu verlangen.
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* Recht auf Widerspruch

Sie haben das Recht, jederzeit und ohne Angabe von Grinden der Verarbeitung Ihrer
Daten zu widersprechen. Bitte beachten Sie, dass ein Widerspruch nur zukinftige
Verarbeitungen verhindert.

* Recht auf Beschwerde

Sie haben das Recht, Beschwerde bei der zustandigen Datenschutzaufsichtsbehdrde
einzulegen, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten gegen die DS-GVO verstofRt. Dies gilt auch dann, wenn
wir auf lhren Antrag hin nicht tatig werden (Art. 12 Abs. 4 DS-GVO):

Der Hamburgische Beauftragte fir Datenschutz und Informationsfreiheit
Ludwig-Erhard-Stralle 22, 20459 Hamburg

Tel.: (040) 4 28 54 - 40 40

E-Fax: (040) 4 279 — 11811

E-Mail: mailbox@datenschutz.hamburg.de

Allgemeine Hinweise zu diesen Rechten

Wir antworten grundsatzlich innerhalb eines Monats, nachdem wir lhren Antrag
erhalten haben. Wenn wir langer als einen Monat fur eine abschlieRende Klarung
brauchen, erhalten Sie eine Zwischennachricht.

Wenn es Grunde gibt, warum wir Ihr Anliegen nicht erfullen kénnen, teilen wir lhnen
dies mit. Sie erhalten in jedem Fall eine Nachricht von uns.
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